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OCENA POZIOMU UMIEJETNOSCI CYFROWYCH — BADANIE ANKIETOWE

IMIE | NAZWISKO:

(PROSIMY O WYPEtNIENIE DRUKOWANYMI LITERAMI)

Badanie prowadzone jest wsrdod oséb do 30 roku zycia. Celem jest poznanie i ocena poziomu kompetencji cyfrowych i ich ewentualne
wykorzystanie w tworzeniu dla Ciebie oferty wsparcia.

Ankieta sktada sie z dwdch czesci —samooceny i kwestionariusza. Zawiera pytania ogdlne dotyczace umiejetnosci poruszania sie w sieci
i obstugi komputera. Wypetnienie ankiety zajmuje mniej niz 20 minut.

Badanie wskaze, na jakim poziomie sg Twoje umiejetnosci cyfrowe. Uzyskany wynik zostanie z Tobg omdwiony i zostanie podjeta
decyzja czy zachodzi potrzeba uzupetnienia kompetencji cyfrowych.

Dziekujemy za Twoj czas i zaangazowanie.

Czes$é | — SAMOOCENA

Prosze, ocen siebie w skali A,B,C lub D w zaleznosci od poziomu zaawansowania. Mozesz wybra¢ tylko jedng odpowied?, te, ktéra
najbardziej do Ciebie pasuje.

1. Wiedza o poziomie wiasnych kompetencji cyfrowych

.8 Mam podstawowg wiedze cyfrowg, ale wiem tez, ze mam braki w zakresie korzystania z technologii cyfrowych.

B Mam catkiem duzg wiedze cyfrowa. Wiem tez, jak sie uczyé nowych zastosowan technologii cyfrowych.

Mam duzg wiedze cyfrowg. Wiem, jak sie uczy¢ nowych zastosowan technologii cyfrowych i bardzo czesto
podnosze swoje kompetencje cyfrowe.

IS Nie mam wiedzy i umiejetnosci w tym temacie.

2. Przegladanie, szukanie i wybieranie informacji

Umiem wyszukiwa¢ informacje online, korzystajac z wyszukiwarek internetowych. Wiem, ze rézne przegladarki
internetowe (Chrome, Firefox, Opera, Edge) mogg dawac rézne wyniki.

Umiem korzystaé z r6znych metod przy przegladaniu i wyszukiwaniu informacji online, umiem wybierac i sledzi¢
38 otrzymywane informacje, wiem kogo warto obserwowa¢ na cyfrowych aplikacjach do wymiany

informacji (na przyktad na mikroblogach, Instagram).

A

Nie tylko umiem znalez¢ najbardziej adekwatne dane, informacje i tresci w Srodowiskach cyfrowych, ale takze
umiem wyjasni¢ innym, jak dotrze¢ do najbardziej adekwatnych informacji.

DI Nie mam wiedzy i umiejetnosci w tym temacie.

3. Ocena informacji

LW Wiem, ze nie wszystkie informacje znajdujgce sie w Internecie sg prawdziwe.

B Nie tylko wiem, ze nie wszystkie informacje znajdujace sie w Internecie sg prawdziwe, ale umiem poréwnac rézne
zrédta informacji.

C Umiem krytycznie oceni¢ wiarygodnos¢, waznos¢ i rzetelnosé zrédet danych, informaciji i tresci cyfrowych.

PR Nie mam wiedzy i umiejetnosci w tym temacie.
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4. Przechowywanie i zapisywanie informacji
Umiem zapisa¢ pliki i tresci (na przyktad teksty, zdjecia, muzyke, pliki wideo i strony internetowe). Wiem, jak
znalezé/wrdéci¢ do zapisanych plikéw i tresci.

Wiem, jak zapisa¢, przechowywac i tagowac pliki, tresci i informacje, mam swoje strategie przechowywania plikéw
i tresci. Wiem, jak organizowac zapisane pliki i tresci oraz jak nimi zarzadza¢.

Potrafie stosowac systemy przechowywania w chmurze (np.: Dropbox, Google Drive). Potrafie wyjasni¢, w jaki
spos6b  udostepniam materiaty w cyfrowym systemie przechowywania. Potrafie radzi¢c sobie
z nieoczekiwanymi sytuacjami zaistniatymi podczas wspétpracy w srodowisku cyfrowym, potrafie tez pomdc,

gdy ktos nie potrafi zapisa¢ zmian w materiale.

Nie mam wiedzy i umiejetnosci w tym temacie.

Umiem kontaktowac sie z innymi osobami za pomoca narzedzi komunikacji elektronicznej (telefony komadrkowe,
VolP, czat, poczta elektroniczna).

Umiem korzysta¢ z kilku narzedzi komunikacji elektronicznej, aby kontaktowac sie z innymi osobami. Znam
i uzywam bardziej zaawansowanych funkcji tych narzedzi.

Znam i potrafie korzystaé z szerokiego zakresu narzedzi komunikacji elektronicznej (poczta elektroniczna, czat,
blogi, mikroblogi, komunikatory), umiem stosowa¢ narzedzia komunikacji elektronicznej, dostosowujac je do celu
dziatania, umiem dostosowac narzedzia komunikacji do potrzeb odbiorcéw, umiem odbiera¢ rézne rodzaje
komunikatéw.

Nie mam wiedzy i umiejetnosci w tym temacie.

Wiem, ze mozna korzystac z ustug publicznych on line, z niektérych korzystam.

Aktywnie korzystam z podstawowych funkcjonalnosci ustug online (urzad, szpital, bankowos¢, ustugi
e-governance).

Nie tylko aktywnie korzystam z podstawowych funkcjonalnosci ustug online (urzad, szpital, bankowos¢, ustugi
e-governance), ale takze uczestnicze w wydarzeniach online. Wiem, jak zaangazowaé sie w dziatalnosé
obywatelska online, umiem korzystac z réznych serwisdéw internetowych.

Nie mam wiedzy i umiejetnosci w tym temacie.

Znam zalety i zagrozenia zwigzane z tozsamoscig cyfrowa.

Nie tylko znam zalety i zagrozenia zwigzane z tozsamoscig cyfrowg, ale umiem ksztattowac wtasng tozsamos(
wirtualng i Sledzi¢ swoje slady w sieci.

Umiem zarzadzac¢ kilkoma tozsamosciami wirtualnymi w zaleznosci od okolicznosci i celu, umiem $ledzi¢ informacje
online pochodzace z réznych serwiséw, jakie powstajg podczas interakcji zinnymi osobami, wiem

jak dbac o swoj wizerunek w sieci.

Nie mam wiedzy i umiejetnosci w tym temacie.

Umiem tworzy¢ proste tresci cyfrowe (na przyktad: tekst, prostg prezentacje, tabele, obrazy, nagrania audio).
Umiem wprowadzaé podstawowe zmiany do plikdw stworzonych przez innych.

Umiem tworzy¢ tresci cyfrowe w réznych formatach, w tym multimedialne (na przyktad tekst, tabele przestawng,
rozbudowang prezentacje, obrazy, nagrania audio). Umiem takze sprawnie edytowac, przetwarzac¢ i modyfikowaé
tresci stworzone przez siebie lub przez innych.

Umiem tworzy¢ tresci cyfrowe nie tylko w réznych formatach, ale takze na réinych platformach i w réznych
srodowiskach. Umiem taczy¢ istniejgce tresci, aby tworzyé nowe formy i pliki. Sprawnie dodaje tekst, obrazy
i efekty wizualne.

Nie mam wiedzy i umiejetnosci w tym temacie.
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9. Przestrzeganie prawa autorskiego i licencji

Wiem, ze jakas czesc tresci, z ktdrych korzystasz, moze by¢ objeta prawem

autorskim.

Nie tylko wiem, ze jakas czes¢ tresci moze by¢ objeta prawem autorskim, ale posiadam ogdlng wiedze na temat
praw autorskich i wtasnosci intelektualnej. Umiem tez zastosowac wybrane licencje do tworzonych tresci.

Nie tylko umiem zastosowa¢ wybrane licencje do tworzonych tresci, ale wiem, w jaki sposob rézne rodzaje
licencji wptywaja na informacje i zasoby, ktérych uzywam i ktére tworze.

Nie mam wiedzy i umiejetnosci w tym temacie.

10. Programowanie

AW Umiem zmieniac proste funkcje oprogramowania i aplikacji (ustawienia podstawowe).

B Umiem wprowadzi¢ pewne zmiany do oprogramowania i aplikacji (ustawienia zaawansowane, podstawowe
zmiany) w programach).

C Umiem wprowadzaé zmiany w (otwartym) oprogramowaniu, zmienia¢, modyfikowa¢, pisa¢ kod zrédtowy,
umiem kodowac i programowac w kilku jezykach, wiem i rozumiem, jakie sg funkcje w programach.

DA Nie mam wiedzy i umiejetnosci w tym temacie.

11. Narzedzia stuzace ochronie cyfrowej

Umiem wykonac podstawowe czynnosci, aby chroni¢ swoje urzadzenie (na przyktad uzywac oprogramowania
antywirusowego, stosowac¢ hasta, logowac sie).

Nie tylko umiem wykona¢ podstawowe czynnosci, aby chroni¢ swoje urzadzenie, ale znasz bardziej
zaawansowane sposoby dbania o bezpieczenstwo moich urzadzen.

Czesto rozwijam znane sposoby dbania o bezpieczenstwo, umiem sie zachowadé, gdy urzadzenie jest zagrozone.
Umiem takze wyjasni¢ innym osobom, jak chronic¢ swoje urzadzenia.

Nie mam wiedzy i umiejetnosci w tym temacie.

12. Obstuga techniczna urzadzen

A Umiem korzystac ze wsparcia technicznego, kiedy technologie cyfrowe nie dziatajg zgodnie z oczekiwaniami
albo kiedy uzywam nowych programodw, urzadzen lub aplikacji.

Nie tylko umiem korzystaé ze wsparcia technicznego, ale takze samodzielnie rozwigzywaé proste problemy, gdy
technologie cyfrowe nie dziatajg zgodnie z oczekiwaniami.

Umiem rozwigzywac ztozone problemy wynikajgce z wykorzystywania technologii cyfrowych. Potrafie takze
pomdc innym w rozwiazywaniu takich probleméw

PR Nie mam wiedzy i umiejetnosci w tym temacie.

OCENA ILOSCIOWA (WYPEENIA PRACOWNIK PUP):
'\ PODSTAWOWY (1 pkt)

SREDNIOZAAWANSOWANY (2 pkt)
ZAAWANSOWANY (3 pkt)
NIE MAM WIEDZY | UMIEJETNOSCI W TYM TEMACIE (0 pkt)

O 60 w

PRZEDZIALY WYNIKOW:
31-36 BARDZO DOBRE UMIEJETNOSCI
26-30 DOBRE UMIEJETNOSCI

18-25 PRZECIETNE UMIEJETNOSCI
11-17 NISKIE UMIEJETNOSCI

0-10 BRAK UMIEJETNOSCI

SUMA PUNKTOW:
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Czesé Il - KWESTIONARIUSZ 9. Nazwa ,Battyk_2016a.jpg” jest:

Udziel odpowiedzi na ponizsze pytania, zaznaczajac_jedna

z opcji.

1. Aby prawidtowo zakonczyc¢ prace z komputerem nalezy:

Odfaczy¢ zasilanie

Wytaczyé monitor

Wytgczyé system

Wszystkie odpowiedzi prawidtowe

2. Coto jest ,spam”:

Wiadomosci od znajomych

Masowo rozsytana niechciana poczta elektroniczna

Przypomnienia z kalendarza

Wszystkie odpowiedzi prawidtowe

3. Czego nie podiaczymy do portu USB:

Stuchawek

Drukarki

Klawiatury

Myszy

Zadna odpowied? nie jest prawdziwa

4. Domeny zarejestrowane w Niemczech posiadaja
rozszerzenie:

Nazwg pliku graficznego z rozszerzeniem jpg

Jakims ciggiem znakdéw

Nawigzuje do morza battyckiego

Jest nieznang informacja

10. Mocne hasto zawiera m.in.:

Minimum 8 znakdéw

Cyfry i znaki specjalne

Mate i wielkie litery

Wszystkie odpowiedzi prawidiowe

11. Czego nie moga wykrasc przestepcy ze smartfona:

Ksigzki teleadresowe;j

Aplikacji bankowej

Certyfikatow TLS/SSL

Numerdéw kart kredytowych

12. Phishing to okreslenie proby:

Wtamania komputerowego

Préba wytudzenia poufnych informacji

Kradziezy tozsamosci

Zniszczenia danych

13.Tzw. , Trojan” to aplikacja, ktéra:

.pl

Podszywa sie pod inng aplikacje uzytkowg

.eu

Sprawdza i usuwa ztosliwe oprogramowanie

.de

Kontroluje prace podzespotéw komputerowych

.sk

Stuzy do uruchomienia komputera

5. Ktory z adresow internetowych jest portalem
informacyjnym:

www.gazeta.pl

14. Gdy otrzymamy wiadomos¢ e-mail, ktorej nadawca jest
bank z prosba o podanie loginu i hasta dostepu do konta

w celu weryfikacji nalezy:

www.wp.pl

Zignorowac jg, poniewaz jest to proba wytudzenia
danych dostepu do konta

www.onet.pl

Odpowiedzie¢ podajgc niezbedne dane

Wszystkie odpowiedzi prawidtowe

6. ,Dysk Google” pozwala na:

Woystac prosbe o przestanie dodatkowych informacji na
temat awarii

Tworzenie plikdw

Woystac tylko hasto, poniewaz login bank ma juz w
systemie

Dodawanie plikow

Przesytanie plikow

15. Pisanie nie na temat to inaczej:

Wszystkie odpowiedzi prawidtowe

Offshore

7. Jezeli w pliku znajduje sie film to jest to plik:

Off road

Off-topic

Tekstowy

Off-line

Audio

Wideo

Graficzny

8. Ktore z rozszerzen dotyczy plikéw filmowych:

xlsx

pptx

avi

txt

WYNIKI (WYPEENIA PRACOWNIK PUP):

14-15 BARDZO DOBRE UMIEJETNOSCI

12-13 DOBRE UMIEJETNOSCI

10-11 PRZECIETNE UMIEJETNOSCI

8-9 NISKIE UMIEJETNOSCI

5-7 BARDZO NISKIE UMIEJETNOSCI

0-4 BRAK UMIEJETNOSCI

SUMA PUNKTOW:
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Klauzula informacyjna - ogédlna

Zgodnie z art. 13 i 14 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s0b fizycznych w zwigzku przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/W — ogdine rozporzgdzenie o ochronie danych, informujemy, iz:

1.

2.

11.

Administratorem Danych Osobowych Pana/Pani jest Powiatowy Urzad Pracy w Chetmnie, ul. Swietojerska 1, Tel. Kontaktowy 56

6860041, e- mail chelmno@chelmno.praca.gov.pl

Dane kontaktowe - Inspektora Ochrony Danych (IOD) w PUP Chetmno, Krzysztof Strembski, tel. Kontaktowy 56 6860041, e-mail

iod@chelmno.praca.gov.pl

Panstwa dane osobowe s3g przetwarzane przez Powiatowy Urzad Pracy w Chetmnie na podstawie art. 6 ust 1 lit. ¢ RODO,

wylacznie w celu realizacji zadan ustawowych, w tym: weryfikacji uprawnien i danych, rejestracji i ustalania statusu,

zapewnienia pomocy okreslonej w ustawie, wydawania decyzji

w zakresie statusu i Swiadczen oraz zaswiadczen, zawierania i realizacji umow w ramach form pomocy, prowadzenia postepowan

administracyjnych, kontrolnych i egzekucyjnych realizacji obowigzkéw sprawozdawczych i obowigzkéw w zakresie statystyki

publicznej oraz okres$lania planéw dalszych dziatan w zakresie wynikajgcym z przepisdw prawa, a w szczegolnosci:

- Ustawie z dnia 20 marca 2025 r. o rynku pracy i stuzbach zatrudnienia

- Ustawie z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajgcym wbrew

przepisom na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej
- Ustawie z dnia 20 marca 2025 r. o warunkach dopuszczalno$ci powierzenia pracy cudzoziemcom na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej

- Ustawie z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny

- Ustawie z dnia 18 listopada 2020 r. o dorgczeniach elektronicznych

- Ustawie z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks Postepowania Administracyjnego

- Ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny

- Ustawie z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowe;j i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych

- Ustawie z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzgdzie powiatowym

- Ustawie z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych

- Ustawie z dnia 20 grudnia 1990 r. o ubezpieczeniu spoftecznym rolnikéw

- Ustawie z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks Pracy

- Ustawie z dnia 30 kwietnia 2004 r. o postepowaniu w sprawach dotyczacych pomocy publiczne;j

- Ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;j

- Ustawie z dnia 30 kwietnia 2004 r. o $wiadczeniach przedemerytalnych

- Ustawie z dnia 27 sierpnia 2004 r. o S$wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych

- Ustawie z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne

- Ustawie z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych

- Ustawie z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzgdowych

- Ustawie z dnia 29 stycznia 2004 r. prawo zaméwien publicznych

- Ustawie z dnia 11 pazdziernika 2013 r. o szczegdInych rozwigzaniach zwigzanych z ochrong miejsc pracy

- Ustawie z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spotdzielniach socjalnych

- Ustawie z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsigbiorcow
Odbiorcg Panstwa danych osobowych bedzie minister wtasciwy ds. pracy prowadzacy rejestr centralny, ponadto dane osobowe
mozemy udostepnia¢ wytgcznie podmiotom uprawnionym na podstawie obowigzujgcych przepisdw prawa sg nimi np.: sady, organy
Scigania, podatkowe oraz inne podmioty publiczne, gdy wystapig z takim zgdaniem oczywiscie w oparciu o stosowng podstawe
prawng. Dane osobowe mozemy takze przekazywac podmiotom, ktdre przetwarzajg je na zlecenie administratora tzw. podmiotom
przetwarzajgcym, sg nimi np.: podmioty $wiadczgce ustugi informatyczne, telekomunikacyjne, pocztowe i inne, jednakze
przekazanie danych nastgpi¢ moze tylko wtedy, gdy zapewnig one odpowiednig ochrone praw.
Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres zgodny z obowigzujgcymi przepisami prawa, nastepnie zostang usuniete.
Macie Panstwo prawo do zadania od administratora dostepu do danych, mozesz je sprostowac¢, gdy zachodzi taka koniecznos¢.
Macie takze prawo zadania usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a
takze prawo do przenoszenia danych i cofniecia zgody na przetwarzanie.
Cofniecie zgody pozostaje bez wptywu na zgodnosé z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnieciem.
Wymienione prawa mogg by¢ ograniczone w sytuacjach, kiedy Urzad jest zobowigzany prawnie do przetwarzania danych w celu
realizacji obowigzku ustawowego.
Podania danych wymaga ustawa na podstawie, ktérej dziata administrator.

. Ma Pan/Pani prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (PUODO), gdy uzna Pan/Pani, iz

przetwarzanie danych osobowych dotyczacych Pana/Pani narusza przepisy ogdlnego rozporzgdzenia o ochronie danych
osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. ,RODQO”.
Panstwa dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, w tym roéwniez w formie profilowania.
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